
 
 

  

PROGRAMA DE ALERTAS DE FOOD CITY 
 
¿Qué es el Servicio de Food City Alerts (Alertas de Food City)? 
Food City Alerts es un servicio que da la oportunidad a clientes de Food City a eligir a recibir 
mensajes de texto con actualizaciones de marketing, como información sobre eventos o 
productos. Para inscribirse al servicio, envíe por texto la palabra SPECIALS al 23765 para 
unirse al grupo de mensajes en inglés o envíe la palabra ESPECIALES al 23765 para unirse al 
grupo de mensajes de texto en español. 
 
¿Es gratis? 
Pueden aplicar tarifas de mensajes y datos. Dependiendo de su plan de mensajes de texto, es 
posible que le cobre su operador de telefonía móvil. La frecuencia de los mensajes es una vez 
por semana. 
 
¿Qué pasa si no quiero recibir más mensajes de notificación? 
Si está registrado en el grupo de mensajes de texto en inglés, envíe STOP al 23765 para 
cancelar el servicio de Alertas de Food City. Si está registrado en el grupo de mensajes de 
texto en español, envíe ALTO al 23765 para cancelar el servicio de Alertas de Food City. 
Después de hacerlo, puede recibir una confirmación de exclusión voluntaria y luego ya no 
recibirá ningún mensaje de texto de Food City. 
 
¿Qué pasa si quiero más información? 
Envíe HELP o AYUDA al 23765 para obtener más información. 
 
Comandos 
STOP: En cualquier momento, puede enviar un mensaje de texto con la palabra STOP al 
23765. Esto evitará que reciba mensajes de texto de Food City en el futuro. 
ALTO: En cualquier momento, puede enviar un mensaje de texto con la palabra ALTO al 
23765. Esto evitará que reciba mensajes de texto de Food City en el futuro. 
HELP: En cualquier momento, puede enviar un mensaje de texto con la palabra HELP al 23765 
para obtener más información. 
AYUDA: En cualquier momento, puede enviar un mensaje de texto con la palabra AYUDA al 
23765 para obtener más información. 
 
¿Cuáles son las compañías de telefonía móvil participantes? 
Incluyen, entre otros: T-Mobile, T-Mobile Boost, Verizon Wireless, AT&T, US Cellular, Clearsky, 
Interop, Virgin Mobile 
 
Responsabilidad de la compañía de telefonía móvil  
Las compañías de telefonía móvil no garantizan que las alertas se entregarán y no serán 
responsables de los mensajes retrasados o no entregados. 
 
Política de privacidad disponible en https://myfoodcity.com/privacy-policy/ 
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